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»>5.1 Introduccion
Las operaciones que se prevén. El listado de Operaciones indicado no es exhaustivo, pudiendo modificar las operaciones e:

eficientes con respecto a los objetivos. También se especifican los indicadores de productividad que servirdn para el control de |
»>5.2 Lineas de actuacion del objetivo tematico 2

» 5.2.1 Descripciéon pormenorizadc

L A Implantacion de la e-Administracion mediante el uso de El desarrollo de la Administr
.. . tanto de la administracién cc

o 'I las TIC para el acceso a los servicios publicos asi como proveer de la inforr
cilitar e incrementar la partic

por parte de residentes vy vi

OoT2
OE233

Se potenciard de este modo
mediante TICs (Tecnologias d
guir implantar como un acto
a procesos continuos de Con:
categorias de preguntas por

iR
=

g

Con ello, el ayuntamiento de
permita verificar la personali
verificacién de tipo firma ele
via convenios con otras admin
que se puedan realizar gestic
que deberia ser la “ventanillc

En las plataformas propuestc
cuenta la multiculturalidad de
son, castellano, valenciano, in

-~

roblemqs Urbonos PU& PS3

™

~

Acnvos Urbqnos | AE AE5

v

Retos Urbanos RE1 RE3

,/_“\\I r

~

Ver punto 1.2, 1.3 y 1.4 respectivament
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Obijetivos y resultados esperados

1.

Garantizar las herramientas y recursos a la ciudadania mediante una pla-
taforma de administracién electrénica que contribuya a mejorar la calidad
y capacidad de gestiéon administrativa del Ayuntamiento de Benidorm.
Con el alcance del objetivo, se acercard la administracion a la ciuvdadania,
permitiendo llevar a cabo por parte de éstos, trdmites y consultas de un
modo dgil y sencillo, ahorrando tiempo y desplazamientos, con sus mejoras
implicitas en el medio ambiente

Paralelamente se conseguird posibilitar, favorecer y formar a la vecindad
en la creacién de una conciencia ciudadana proclive a la participacion
vecinal en procesos democraticos periddicos municipales, regulados como
la CONSULTA POPULAR VECINAL DIGITAL

Implementar una plataforma que permita tanto al residente como al vi-
sitante disfrutar de la ciudad de una forma mds plena e informada, e
impactar positivamente en la imagen de Benidorm en el mundo

M40

G5.2_Obijetivos y Resultados esperados LA1. F: EP

En primer lugar, los criterios
nerales establecidos por el P
punto 8), en colaboracién cor

Criterios de seleccién de oj

a) Criterios generales:'
Para la seleccién de las oper:
tes criterios generales:

Se respetardn los princig
Reglamento (UE) n°1303
desarrollo sostenible), cu
punto @ de este documen
Sostenibilidad a largo pl
Simplicidad de la gestiér
Riesgos de implementacic
Infegracién con otras actt
Criterio de maximizacién
econdémico, no estrictamer
Demanda social detectac

b) Criterios especificos:

Cardcter multiplicador d
operacién transversal, qu
blecerse operaciones que
Impacto de dichas opera
Calidad de la solucién té
Impacto en el sector turis
internacional de la ciuda

¢) Procedimiento de seleccié

1.

2.
3.

Comité de expertos (def
gias, aiadiendo especial
Talleres transversales

Acciones de sensibilizaci
(revision perspectiva de «



> 5.2.2 Descripcién pormenorizada d

L A La linea de actuacién, busca
Puesta en”marcha de una plataforma Open Data e sea capaz de adquirir datos
o 2 implantaciéon de la Smart City proveer dicha informacién a

aplicaciones Open Data.

Los datos a recopilar serdn s
de la civdad, tales como est
gestion semaférica, agua po
y residuos.

OoT2
OE233

OEI1

OO01.2

N

Ademds de las plataformas
de propiedad municipal apr
instalaciones de fibra ya tenc
la extensiéon de la ciudad.

m

—]

Esta tecnologia propuesta, s¢
siendo pionera en Europa y r

La sensorizacion de la civda
cada temdtica, como son la d
ambiental del drea.

N

Problemas Urbonos PE2 PU(
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‘ Retos Urbanos iRE] RE3
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Objetivos y resultados esperados

Con el desarrollo de una plataforma de Smart City y la creacién de una red

que permita la sensorizacién de la ciudad se buscan los siguientes objetivos y

resultados:

1. Mayor concienciacién ciudadana sobre la escasez de los recursos y la res-
ponsabilidad comin en su gestién

2. Mejora en la eficiencia de los servicios publicos, permitiendo ofrecer datos
en tiempo real, monitorizacién para el control y la toma de decisiones en
la operacion de las redes

3. Gestién municipal mds eficiente, con un reparto mds justo de los recursos y
un reparto mds equitativo de los gastos derivados

Criterios de seleccién de ope

a) Criterios generales:'

b) Criterios especificos:

Impacto de las operacior
Calidad e impacto de la
Resultados en otras ciudo
Demanda ciudadana en |
Plan Nacional de civdad
nistraciéon electrénica)

¢) Procedimiento de seleccié
Los mismos que se indican en

d) Areas del Ayuntamiento
Los mismos que se indican en

1

Ver punto 5.2.1_Criterios de




»>5.3 Lineas de actuacion objetivo tematico 4

» 5.3.1

LA
03

Mejora de la movilidad en el area y general de
Benidorm, potenciando la movilidad sostenible con
medios blandos.

OE2
0021

e

3 2 an
et % n“"“““ ¥

FPETELL L A
LETOR P st
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Descripcién pormenorizada d

En la zona DUSI, se inscriben
son la Avenida Beniardd, Rey
man tres grandes ejes de com
también para peatones. Al n
cauces secos, infraestructuras
autobuses, estacién Tram), do

La estrategia se apoya en e
peatonales que cosen el terri
se andando o en bicicleta cor

La estrategia incluye también
su efecto barrera, y la creacié

De modo paralelo, también s
zona de actuacién con operac
(apeadero intermodal, parkir
mal) asi como mejoras de acc
autobuses. Todo ello repercut

Todo ello se completa con ope

Ve 3
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Objetivos y resultados esperados

La presente linea de actuacion, se organiza y orienta sobre criterios de movili-
dad sostenible, hacia la consecucién de diversos objetivos y resultados:

Generar una infraestructura periurbana de comunicaciéon ciclopeatonal,
conectando el rosario de dotaciones ubicadas al norte del casco urbano
Generar conexiones hacia las zonas urbanas paralelamente a los cauces
secos de los barrancos Rajarell, El Bol, Xixo, Foietes y Derramador-El LLi-
riet, conectando costa e interior

Ordenar y jerarquizar funcionalmente la red principal del viario en la
zona urbana del drea de implementacion, en funcién de los diferentes
modos de transporte y fomentar los medios blandos de circulacién, como
son los ciclistas y peatonales. Se fomentard la mejora de la accesibilidad
urbana y se creardn itinerarios peatonales y ciclistas

Mitigar el desplazamiento en vehiculo privado favoreciendo el uso del
transporte puiblico y los medios sostenibles

Mejorar la seguridad vial de la zona para una mejor convivencia entre las
dreas escolares y zonas verdes con el trafico rodado

Suprimir las barreras arquitecténicas, reforzando zonas 30, peatonales y
de acceso limitado

Valorar los espacios pUblicos urbanos como ejes centrales para la movi-
lidad

Criterios de seleccién de operaciones

a) Criterios generales:'

b) Criterios especificos:

Operaciones obtenidas de la participacion ciudadana desarrollada en
diversos Planes

Criterios de sostenibilidad ambiental y social

Adopcién de principios de accesibilidad universal

Relacién entre obijetivos y resultados en coherencia con PMUS, PAES y PES y
en redaccién PAC y PTUS (con enfoque especifico a la perspectiva de género)

Impacto en la seguridad
Capacidad de promocior
Impacto en la migracién «

¢) Procedimiento de seleccié

1.

2.
3.
4

Mesa de movilidad con ¢
desde perspectivas de g
Encomienda de gestién
Talleres transversales
Licitaciones

d) Areas del Ayuntamiento

Movilidad urbana, Eficie
Territorio

Mesa de Movilidad, Con:
Comité Plan Estratégico ¢
Consejos Municipales
Apoyo Areas Transversal

Ver punto 5.2.1_Criterios de

Operaciones previstas

012_Adecuacién fisica d
(17) y su entorno para c
mentos idenficativos, y de
0O13_Instalacién en las pe
informacién del servicio

sistema SAE y otros, adap
0O14_Integracién en la p
macién en tiempo real de
etc. Accesible a personas
O15_Integracion del ser
016_Parquimetros inliger
mentaicén. Con informaci



Mejora de la eficiencia energética y del uso de energias
renovables en las infraestructuras, el equipamiento y
los servicios pUblicos y en el ambito privado

A
0
2

T
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Descripcién pormenorizada d

Las infraestructuras, equipam
das dentro de la zona de ac

afos y antes de que entrara
cacion.

En su construccion y sucesivas
tivos a la eficiencia energéti
andlisis previo de la zong, se

Se contemplan operaciones:

* Directas de la administrc
racién de energias reno
instalaciones térmicas (vg
Indirectas mediante incen
do centralizadas en los ¢

Todo ello se completa con ac

e
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Objetivos y resultados esperados Criterios de seleccién de ope

Los objetivos y resultados perseguidos con la implementacién de esta actua- a) Criterios generales y proc
cién son:

1. Mejora de la eficiencia energética de los edificios piblicos b) Criterios especificos:

2. Mejora de la eficiencia energética de los servicios pUblicos como el alum- .

Impacto de las operacior
*  Criterios de sostenibilidax
*  Relacién con los datos ob
cos en la zona

brado
3. Reduccién de emisiones de CO2 por utilizacién de energias renovables
4. Concienciaciéon ciudadana para el mejor aprovechamiento de los recursos

Ve . . . , . ° e et
El resultado serd una disminucién de la energia consumida y un mayor aumento Relacién entre obijetivos
del consumo energético producido por las energias renovables resultando en * Capacidad de promociér
una disminucién del CO2 producido. * Capacidad generadora

* Innovacién técnica
* Impacto en la concienciac

c) Procedimiento de seleccié
1. Creacién de un equipo té
bles y eficiencia energéti
2. Celebracién de Talleres T
Utilizacién de herramient
3. Licitaciones publicas de s
la legislaciéon espaiiola y

d) Areas del Ayuntamiento
* Los departamentos de in
*  Medio Ambiente y Conse
*  Urbanismo, movilidad y t
* Igualdad

*  Bienestar social

1 Ver punto 5.2.1_Criterios de
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»5.4 Lineas de actuacion del objetivo tematico 6

5 5.4.1 Descripcién pormenorizada ¢
‘& o Az . o En la zona Este del drea de
L Rehabilitaciéon y puesta en valor de los activos publicos, Plaza de Toros. Esta, por sus

posibilidad de convertirse en
de actuacién. Por ello, serd ne
la a total disposicién de la cit

o 5 abriéndolos al turismo y a la civadadania y sociales, contiene una gran |

Geogrdficamente se encuentr
de la zona verde de éste, en

Por estas razones, la actuac
como centro generador de in

El recinto ferial es un espacio
nizar eventos, tales como feri
W prevé potenciarlo para su us

’, !

El parque de L'Aigiera Nort
cual debe ser revitalizado co
urbana y accesibilidad.

Potenciando estos efectos se |
tructura dedicada a la convi
cultura de la comarca y sus i

. W o (I\’\roblemcls Urbonosé PU1 PUS
F LAE3 AU
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Objetivos y resultados esperados

Los objetivos que se alcanzardn con esta linea de actuacién son:

1. Rehabilitaciéon del espacio publico y puesta en valor (recinto ferial y Par-

2.

Dichas actuaciones vertebrardn el tejido social del drea y servird como foco

que L'Aigiera)

Rehabilitacién y dotacién de edificios piblicos para el disfrute porla ciu-

dadania (Plaza de Toros)

de desarrollo urbano de la ciudad.

F5.2_Simulacién O41. F: Crystalzoo

Criterios de seleccién de ope

a) Criterios generales y proc

b) Criterios especificos:

Mediante criterios de pal
vidades de puesta en val
Cardcter multiplicador de
en el drea DUSI, especia
Coordinacién y compatib
Marcado cardcter innova
Capacidad y viabilidad
tas actuaciones
Planteamientos colaborat
Criterios de sostenibilida

¢) Procedimiento de seleccié

1.

2.

Creacién de un equipo t¢
patrimonio, arquitectura,
Celebracién de Talleres ti
utilizacién de herramient
toma de decisiones

Licitaciones publicas de s
la legislacién espaiola y

d) Areas del Ayuntamiento

Patrimonio

Cultura

Turismo

Medio Ambiente

Escena urbana

Otros: Parques y jardines
estar social

Ver punto 5.2.1_Criterios de




> 5.4.2 Descripcién pormenorizada ¢

L A . o c Esta linea actia en la protecc

Mejora de las area urbanas, zonas verdes y espacios no y en las areas degradad
deprimidos

o 6 La protecciéon y puesta en v

de implementacién, ademds
serdn protegidos y mejoradc
dentes y turistas. Esta operac
turismo hasta la zona DUSI y

OT6é6
OE6.3

OE3
0,0X)

Por otro lado se actia mejorc
das de la zona urbana de im

ye

%
.
.

o
PRI

Fumaa
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4
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Objetivos y resultados esperados

Con la linea de actuacién, se busca alcanzar los siguientes objetivos y resul-

tados:

1. Proteger y potenciar los espacios naturales del municipio, creando atrac-
tivos para el disfrute de la ciudadania y los visitantes

2. Creacién de corredores verdes por el interior que conecte mediante los
barrancos existentes con la linea de playa, todo ello en coordinacién con
la LA3

3. Mejora de la escena urbana, eliminando zonas deprimidas

4. Mejora de la conectividad y accesibilidad de la zona

Criterios de seleccién de ope
a) Criterios generales y proc

b) Criterios especificos:

*  Valoracién segun la parti

e Contribucién al aseguran
activos ambientales y cul

*  Criterios de sostenibilida

*  Adopcién de principios di

* Relacién entre obijetivos
planes

e Coordinacién con LA3 pa

* Capacidad de promocidl
riores de Benidorm

* Capacidad de aumentar
resto de zonas interiores

¢) Procedimiento de seleccié

1. Creacién de un equipo t¢
patrimonio natural, turism

2. Celebracién de Talleres ti
utilizacién de herramient
toma de decisiones

3. Licitaciones publicas de s
la legislacién espaiiola y

d) Areas del Ayuntamiento
* Parques y jardines

* Medio Ambiente

*  Urbanismo, movilidad y t
e Oftros: Patrimonio, Iguald

1 Ver punto 5.2.1_Criterios de
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5 5.4.3

Mejora de la calidad ambiental y la huella ecolégica del

drea urbana y periurbana

O,
1y,
2

oo e e 1

LA7. Mejora de la calidad ambiental del area urbana

e

i
'-uu\.mn\" 3
nrARR
ki

Descripcién pormenorizada d

La zona DUSI, presenta en la
al medioambiente, como es e
letas, que no permiten el con
existencia de pérdidas de ac

Con la presente linea de actuc
biental del drea de interven
vida de la ciudadania.

Para ello serd necesario des
agua potable como de alca
control sobre fugas, filtracione
sobre el funcionamiento de Ic

De forma paralela a las ante
para reducir la contaminaciol
mentar el reciclaje.

e
-
-

o
.

(I\’\roblemcls Urbonosé PU1 PM

( Activos Urbanos AU2 AU

/ 3

‘:\ Retos Urbanos ERE4 RE9




174

Objetivos y resultados esperados

Se espera conseguir los siguientes objetivos y resultados:

1. Mejora, sensorizacién y control medioambiental de la red actual de agua

2.
3.
4

potable y alcantarillado

Medida de mitigacion sobre zonas de alto nivel acistico
Proteccion del medioambiente ante la contaminacién
Mejora del sistema de recogida de basuras y aumento del reciclaje

Criterios de seleccién de ope

a) Criterios generales y proc

b) Criterios especificos:
Se afiadirdn a los criterios ge
* Busqueda de soluciones
agentes claves en el dise
*  Marcado cardcter innova
e Criterios de sostenibilida
* Capacidad y viabilidad
tas actuaciones
* Impacto en la calidad de
en zonas deprimidas y lo
*  Planteamientos colaborat
* Estrategias de proteccion
gacién de efectos de can
*  Concienciacién e implicac

¢) Procedimiento de seleccié

1. Creacién de un equipo t
y servicios urbanos y mec

2. Celebracién de Talleres ti
utilizacién de herramient
toma de decisiones

3. Licitaciones publicas de a
la legislacién espaiola y

d) Areas del Ayuntamiento
*  Medio Ambiente

* Ingenieria

e Urbanismo

e Oftros: Igualdad y Bienes

1 Ver punto 5.2.1_Criterios de




»>5.5 Lineas de actuacion del objetivo temdtico 9

5> 5.5.1 Descripcién pormenorizada ¢
L A D Il d .y ‘al Con esta linea de actuacion se
esarrollar programas de atencién social para personas ciones de exclusion social o ds
y colectivos en situacion de riesgo social te en los colectivos més vulne
mayores, jOvenes e infancia.

Para ello se desarrollan prog
sidad, asi como programas d
dificultades de conciliaciéon y

b

!

Esta tutorizacién tiene por ob
social de los j6venes y rompe

\‘\‘\\\
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Objetivos y resultados esperados

Con esta linea de actuacién se buscan los objetivos y resultados siguientes:

1.

Incrementar la integracién social de las personas pertenecientes a colec-
tivos vulnerables (personas mayores, dependientes, familias con escasos
recursos)

Prevenir situaciones de exclusién social, siempre fomentando la igualdad
de género y el respeto a la diversidad

Criterios de seleccién de ope

a) Criterios generales y proc

b) Criterios especificos:

*  Mediante criterios de pal
vidades ciudadanas

*  Mejores criterios de sele
vulnerabilidad, la perspe
gramas desarrollados

*  Marcado cardcter innovo

*  Atencidén a las politicas sc

*  Planteamientos colaborar
de voluntariado social.

* Estrategias de generacid

¢) Procedimiento de seleccié

1. Creacién de un equipo t
dad de género, educacié

2. Celebracién de Talleres ti
utilizacién de herramient
toma de decisiones.

3. Consejo vecinal y Presupt

4. licitaciones publicas de s
la legislacion espafiola y

d) Areas del Ayuntamiento

*  Empleo, fomento y desar:

* |gualdad

* Bienestar social y tercera

*  Otros: Educacién, Cultura,
racién e inmigracion

1 Ver punto 5.2.1_Criterios de
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OoT9
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Mejora de la integracion de los colectivos vulnerables en
relacion con el estado de las viviendas
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Descripcién pormenorizada d

Benidorm es un referente en ¢
existen zonas desfavorecidas
que existen factores generac
cién en exclusion. Las principc
1. Barrio Imalsa-Els Tolls de
Andalucia, ltalia y Bélgi
FIESTA, primordialmente |
2. Zona alta de la Colonia |
3. Colonia Alfredo Corral
En esas zonas la vivienda se ¢
dad del parque edificado, ¢
constructiva, viviendas de re
estando habitados por perso
gares colectivos con unas pés
esta linea de actuacion se de
agua potable en las zonas
fugas y colocacién de contad
cativo en los consumos, a com
Adicionalmente se ha detactc
que generan grandes conflic
gradando los edificios y las z
del precio de los inmuebles
ayuntamiento desea mediar
certadas entre todas la part
seguros, etc.
Finalmente se actia incremen
en desuso de forma que mejc

(” | PE4 PD
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Objetivos y resultados esperados

Los objetivos de esta linea de actuacién cubren dos espectros:

1. Mejora de la regeneracion fisica de los barrios afectados con mejora de
la vivienda

2. Disminucién de la conflictividad social en el drea

3. Aumento de la seguridad ciudadana

Los resultados esperados de estas actuaciones serdn las de mejora de la cali-
dad de la ciudadania en las zonas especialmente vulnerables.

Criterios de seleccién de ope

a) Criterios generales y proc

b) Criterios especificos:
* Demanda ciudadana en |
* Impacto de las operacior
*  Criterios de seleccién de
lares respecto del uso de
*  Marcado cardcter innovo
* Capacidad de implicacié
*  Atencidén a las politicas sc
*  Criterios de sostenibilida
* Capacidad y viabilidad
actuaciones

¢) Procedimiento de seleccié

1. Creacién de un equipo t
dad de género, educacié

2. Celebracién de Talleres ti
utilizacién de herramient
toma de decisiones.

3. Consejo vecinal y Presupt

4. licitaciones publicas de s
la legislacion espafiola y

d) Areas del Ayuntamiento
* Vivienda
* |gualdad
* Bienestar social y tercera
* Empleo, Fomento y Desar
*  Otros: Cooperacion e inm

1 Ver punto 5.2.1_Criterios de




5 5.5.3
Potenciar la recuperacion econémica del area mediante
actuaciones orientadas al crecimiento econémico y a la
cultura, mejorando las competencias transversales de los
desempleados y aquellos en situacion de alta precariedad

b
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Descripcién pormenorizada d

Las actuaciones propuestas el
social y laboral de los colecti
programas de empleabilida
Se presta especial importanc
propone la generacién de un

Todo ello se apoyard no sélc
y apoyo al voluntariado.

Estas acciones se apoyan en I
en el drea, especialmente ur
acciones de puesta en valor «

Complementariamente se act
mediante el apoyo al comerc
LA3) tendrdn en la penetrac
diversidad funcional del drec

PE2
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Objetivos y resultados esperados

1. El objetivo de esta actuacién es la insercién socio laboral mediante la for-
macién y orientacion laboral a través de las TIC's, la alfabetizaciéon digi-
tal y la integracién social, turistica y cultural, asi como la mejora funcional
del drea de implementaciéon

F5.4_Simulacién O79y73. F: EP

186

Criterios de seleccién de ope

a) Criterios generales y proc

b) Criterios especificos:

Mediante criterios de pal
vidades ciudadanas y pr
Mejores criterios de selec
Marcado cardcter innova
Atencién a las politicas sc
Criterios de sostenibilida
Capacidad y viabilidad
tas actuaciones

Mejores efectos a largo |
tivos vulnerables
Coordinacién con LAT1, LA

¢) Procedimiento de seleccié

1.

2.

Creacién de un equipo t
dad de género, educacié
Celebraciéon de Talleres t
utilizacién de herramient
toma de decisiones.

Consejo vecinal y Presup
Licitaciones publicas de s
la legislaciéon espaiiola y

d) Areas del Ayuntamiento

Bienestar social y tercera
Igualdad

Empleo, fomento y desar
Otros: Arquitectura, Inger
trimonio, Plaza de toros y

Ver punto 5.2.1_Criterios de




» 5.5.4

social, insercion laboral y participacion ciudadana, op-

L A Acondicionar/mejorar las dotaciones para la atencién
] l timizando la gestion y el uso de los espacios
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Descripcién pormenorizada d

La presente linea de actuacié
de espacios destinados a la ¢
implementacién.

Para ello se pondrdn en valo
social LLorca Llinares y otros
tales como los juzgados de Ic
administrativa.

Asi mismo, mediante politica:
de viviendas vacias, creando
precio moderado que favore
de la vivienda de colectivos
de j6venes, algo altamente v
mente por las mujeres.

N\

PE1  PE2
roblemas Urbrc:no::E PS1 P2

o

N

Activos Urbanos AUS5 AU

4

‘f\ Retos Urbanos EREB RD1
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Objetivos y resultados esperados

Los objetivos buscados son los de:

1. Aumentar los servicios sociales y puntos de encuentro en el municipio, apro-
vechando infraestructuras existentes

2. Aumento del nimero de viviendas sociales

3. Mejoras en el mercado de alquiler de viviendas

Con todo ello, se conseguird que existan nuevos espacios donde poder llevar a
cabo actividades sociales, y ayudar a las personas con menores recursos a po-
seer una vivienda digna y ayudar a la implantacién de jévenes y sus familias.

Criterios de seleccién de ope
a) Criterios generales y proc

b) Criterios especificos:

*  El cardcter innovador de

*  Mejores criterios de selec

*  Contribucién a la revitali
jdvenes y familias)

* Impacto en la generacion

* Grado de Atencién a pc
minacién

* Capacidad y viabilidad
el proyecto

* Impacto en la implicacién

e Contribucién a la construc
portables al resto de Ber

*  Coordinacién con LAS8, LA

¢) Procedimiento de seleccié
1. Creacién de un equipo t
dad de género, educacié
2. Celebracién de Talleres t
(incluyendo grupos expe
direccién de proyectos p«
3. Consejo vecinal y Presupt
4. licitaciones publicas de s
la legislaciéon espaiola y

d) Areas del Ayuntamiento

* Bienestar social y tercerc

* |gualdad

*  Urbanismo

*  Empleo, fomento y desar

*  Ofros: Arquitectura, Educ
za de toros y Cooperacic

1 Ver punto 5.2.1_Criterios de
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L A Impulso de iniciativas emprendedoras, innovadoras y
-I 2 creativas, y fomento de la competitividad para las PYMEs
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Descripcién pormenorizada d

En el entramado empresarial
cién, las PYMES son esenciale
como de competitividad. Con
ver el espiritu empresarial,
apoyar la creacién y ampliac
de nuevos servicios y product
favorecer la investigacion vy Ic
cién de nuevos puestos de trc

Se favorecerd la creacién de
lugar comdn de puesta de id
sas e ideas, que desarrollen
estacionales del turismo.
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Objetivos y resultados esperados

1.

Incrementar el nimero de emprendedores que reciben ayuda para la
creacion y consolidaciéon de empresas y las actividades formativas para
favorecer el autoempleo

Promover la internacionalizacién, la innovacién y la cooperacién para la
innovacién de las PYMEs

Ayudar a PYMEs, grupos y redes de empresas para la creacién o mejora
de la infraestructura de negocios

F5.6_Esquema O87. F: EP

Criterios de seleccién de ope
a) Criterios generales:'

b) Criterios especificos:

*  Normativa europeaq, nac
PYMEs, cooperativas y so

*  Economia sostenible

*  Programas de la Unién Ei

¢) Procedimiento de seleccié

1. Creacién de un equipo t
jo social, emprendimientc
género

2. Celebracién de Talleres t
(incluyendo grupos expe
direccién de proyectos p«

3. Licitaciones publicas de s
la legislaciéon espaiola y

d) Areas del Ayuntamiento
*  Empleo, fomento y desar
*  Oftros: Arquitectura, Igual

1 Ver punto 5.2.1_Criterios de
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» 5.8.1

L A Fomento de la empleabilidad y de la generacion de
-I 3 empleo de calidad

OT8
OE8I101 , Yy AN

b

\\“\\\\

.‘\\\\‘l

O07.1

Descripcién pormenorizada d

En Benidorm, la tasa de desei
en la zona EDUSI, pero desta
cario, y el bajo nivel de rent
desarrollar medidas que per:
los que se garantice un empl
las condiciones de algunos pu

La necesidad de mejorar las
jorarse mediante talleres de
colectivos con mayor riesgo d

PE1 PE2

-~ :
Q’loblemqs Urbanos: 54 PG
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Objetivos y resultados esperados

1.
2.
3.
4.

Promover el empleo sostenible y favorecer la movilidad laboral

Impulsar la contratacion indefinida y de calidad

Reducir la dualidad laboral y el empleo precario

Favorecer el establecimiento de un marco para la gestion eficaz de rela-
ciones laborales, participando activamente en la intermediaciénlaboral
Fomentar la empleabilidad de los trabajadores y trabajadoras a través
de la formacién

6. Fomentar el espiritu emprendedor y difundir las mejores prdcticas en ges-
tién de recursos humanos

o

ESCUELA DE
FORMACION
INTEGRADORA

CLENTE CLENTE
EMPRESA ADMINISTRACION

- -~

| DE EMPRESAS

Q{EGFMDDRAS ','

@NDIMIENTO

DE PYMES
E INNOVACION

CREACION DE EM|
ITIHERARIOS X

ACCION
COLABORATIVA

ASOCIACIONES ADMINISTRACION

FORMACION EN
NEGOCIO Y
EMPRENDEDURISMO

FUNDACIONES
EMPRESAS

G5.13_Esquema empleo e integracién F: EP

Criterios de seleccién de ope
a) Criterios generales:'

b) Criterios especificos:

* Normativa europed, nac
PYMEs, cooperativas y so

*  Economia sostenible

*  Programas de la Unién Ei

¢) Procedimiento de seleccié
1. Creacién de un equipo te
social, emprendimiento. i
2. Celebracién de Talleres t
(incluyendo grupos expe
direccién de proyectos p«
3. Licitaciones publicas de s
la legislaciéon espaiola y

d) Areas del Ayuntamiento
* Empleo, fomento y desar
e Otros: Igualdad y Coope

1 Ver punto 5.2.1_Criterios de




>>5.6 Cronograma de la estrategia

OT /LA Descripcion Lineas de Actuacion Ejecucion de la Estr

2017 2018 2019 2020

T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1. T2 T3 T4 T1 T2 T3 T

:
OE233 A1 Implantacion de la e-Administracion mediante el uso de las TIC . . . . . . . . . ‘ . . . ‘

para el acceso de la civdadania a los servicios publicos.

@5233 LA2 Z:e;m:%ngﬁha de una plataforma Open Data e implantacion 000 000 . 000 ‘ o0 . ¢

= .
1 Mejora de la movilidad en el drea eneral de Benidorm
OE451 LA3 poflenciqndo la movilidad sosteniblg (?on medios blandos. . . . . . . . . . . . . . . . ‘

Mejora de la eficiencia energética y del uso de energias

| OE453 A4 renovables en las infraestructuras, el equipamiento y' los 00 0000 0004
X |

servicios publicos y en el dmbito privado.

|
LAS Rehabilitacién y puesta en valor de los activos piblicos, ‘ . . . ‘ ‘ ’ . . ‘ . ‘ . ‘

abriéndolos al turismo y al uso de la ciudadania.

LAG Mejora de las drea urbanas, zonas verdes y espacios
deprimidos.

LA7 Mejora de la calidad ambiental y huella ecolégica del
drea urbana y perivrbana.

I
D I d ife ial
LAB (e iivos e sitoacion e riesgo sodal. T F Y 9000 0000 0000 0004

Mejora de la integracion de los colectivos vulnerables en
LA9 relacion con el estado de las viviendas. . . . . . . . . . . . ‘

Potendiar la recuperacion economica del drea mediante

LT O e ik haais fales et 0000 0000 000¢
dduellos en [IUdcion de diid precd eddd
Acondicionar/mejorar las dotaciones para la atencion
LA11 socidal, inserc/i()nI laboral 'y parﬁcipopcién ciudadana, 0000 0000 0004
'

optimizando la gestion y el uso de los espacios.
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>>5.7 Presupuesto indicativo del plan y fuentes de financiacion

202

previstas

T5.3_Financiacién de la Estrategia >
F: EP

Queda reflejado en el
cuadro, la financiacién
de cada una de las li-
neas de actuacién. Para
el importe correspon-
diente al Ayuntamiento
de Benidorm, se llevardn
a cabo las gestiones ne-
cesarias para la obten-
cién de otras fuentes de
financiacién compatibles
con lo indicado en la con-
vocatoria.

oT OE LA
POCS POCS DUSI
LA 01
203E3
OoT 2 e LA 02
| LA 03
‘:OT 4 LAO4

Descripcion LA DUSI

Implantacién de la e-Administracién mediante el uso de las TIC para el acceso «
servicios publicos.

Puesta en marcha de una plataforma Open Data e implantacién de Smart City

Mejora de la movilidad en el drea y general de Benidorm, potenciando la mc
dad sostenible con medios blandos.

Mejora de la eficiencia energética y del uso de energias renovables en las infr
tructuras, el equipamiento y los servicios publicos y en el dmbito privado.

.
Rehabilitacion y puesta en valor de los activos puiblicos, abriéndolos al turismo

uso de la ciudadania.
:

Mejora de las drea urbanas, zonas verdes y espacios deprimidos.

Mejora de la calidad ambiental y huella ecolégica del drea urbana y periurb

Desarrollar programas de atencion social para personas y colectivos en situa
de riesgo social

:
Mejora de la integracién de los colectivos vulnerables en relacién con el estadc

las viviendas.
!

Potenciar la recuperacién econémica del drea mediante actuaciones orientadc
crecimiento econémico y a la cultura, mejorando las competencias transversale
los desempleados y aquellos en situacion de alta precariedad.

|
Acondicionar/mejorar las dotaciones para la atencién social, insercién labor
participacion civdadana, optimizando la gestion y el uso de los espacios.
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35000
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20000
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10000
9000
8000
30% del Total de la Inversion
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6000
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4000
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2000
1000
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30000
6351.66
6107.72
4990.61
20000
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10000
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G5.15_Inversién anual. F: EP

0oT2

3683.40

984.57

|
oT2

Inversion por O

2482.55

oT4

B INVFRSION TOTAL

G5.16_Inver

Inversion por O

6983.90

OT4
I INVERSION TOTAL

G5.1
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5.8 Lineas de Actuacion de otros objetivos temdaticos

Definicion de Objetivos Tematicos

En la Propuesta presentada, se han considerado adicionalmente los Objetivos Temati-
cos OT3 (Mejorar la competitividad de las PYME) y OT8 (Promover la sostenibilidad y
la calidad en el empleo y favorecer la movilidad laboral).

oT3

oT8

Para estos Obijetivos Temdticos se desarrollan las siguientes Prioridades de Inversion:

B ( N
Objetivo . . . .
TeEfES [ Prioridades de inversion (Pl) )

3d! El apoyo a la capacidad de las PYME para crecer en los mercados regionales,
nacionales e internacionales, y para implicarse en procesos de innovacién

8¢ La prestacién de apoyo a iniciativas de desarrollo locales y de ayuda a estruc-
1

| turas que proporcionen servicios de proximidad para crear puestos de trabajol
i

(

Para estos Objetivos Temdticos se desarrollan los siguientes Obijetivos Especificos:

e s N N =
( Obijetivos Especificos )

JTemdtico
' Promover el crecimiento y consolidacion de las PYME, en particular

3d | |OE3.4.1 ' mejorando su financiacién, tecnologia y acceso a servicios de
: apoyo avanzados
.

Elniciofivos de desarrollo locales y de fomento de estructuras quel
8¢ OE8-]0-1:proporcionen servicios de proximidad para crear nuevos puestos
' de trabajo.

(..

Lineas de Actuacién para otros Ok

Como queda definido en la Estrateg
adicionales financiados por el Ayun

Para desarrollar los Obijetivos adicior

Linea de
Actuacion

—
Obijetivo
Operativo

Impulso d
006.1 fomento ¢

Fomento «
. 0071 calidad




